Gedragscode voor vrijwilligers van WGDGO

Bij WGDGO vinden we het belangrijk dat iedereen zich veilig, gerespecteerd en gehoord voelt.
Vrijwilligers spelen hierin een belangrijke rol. Daarom hanteren wij onderstaande gedragscode. Deze
gedragscode geldt voor alle vrijwilligers die actief zijn binnen WGDGO.

1. Respectvolle omgang

Vrijwilligers gaan respectvol om met bewoners, collega-vrijwilligers, medewerkers en
samenwerkingspartners. Discriminatie, pesten, intimidatie of grensoverschrijdend gedrag wordt niet
geaccepteerd.

2. Veilige en professionele houding

Vrijwilligers handelen altijd in het belang van de bewoner en zijn zich bewust van hun rol en
verantwoordelijkheden. Zij misbruiken hun positie niet en vermijden situaties waarin afhankelijkheid
kan ontstaan.

3. Grenzen bewaken

Vrijwilligers respecteren de persoonlijke grenzen van bewoners en gaan zorgvuldig om met
lichamelijk contact, taalgebruik en persoonlijke vragen. Wat niet passend of nodig is, laten we
achterwege.

4. Privacy en vertrouwelijkheid

Vrijwilligers gaan zorgvuldig om met persoonlijke informatie van bewoners. Vertrouwelijke
informatie wordt niet gedeeld met anderen, tenzij dit noodzakelijk is en in overleg gebeurt, of
wanneer er sprake is van een wettelijke meldplicht.

5. Geen misbruik van vertrouwen

Vrijwilligers maken geen misbruik van het vertrouwen dat bewoners in hen stellen. Financiéle
transacties, het aannemen van cadeaus of het aangaan van privérelaties met bewoners worden
vermeden.

6. Signaleren en melden

Vrijwilligers zijn alert op signalen van onveiligheid, mishandeling, misbruik of grensoverschrijdend
gedrag. Bij twijfel of zorgen wordt dit altijd besproken met de coérdinator of een aangewezen
vertrouwenspersoon.

7. Aanspreekbaarheid

Vrijwilligers zijn aanspreekbaar op hun gedrag en staan open voor feedback. Als een vrijwilliger
gedrag ziet dat niet past binnen deze gedragscode, wordt dit gemeld.

8. Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG)

Van vrijwilligers kan worden gevraagd een geldige VOG te overleggen. Dit draagt bij aan een veilige
omgeving voor iedereen die bij WGDGO betrokken is.

Door als vrijwilliger bij WGDGO actief te zijn, verklaart men deze gedragscode te kennen en hiernaar
te handelen.



